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Organigrama

• Unidad de Normas y Estándares (y 
ETESA)

• Infecciones Intrahospitalarias
• Gestión de la Calidad
• Seguridad del Paciente



¿En qué estamos?

• Normas y Estándares:
– Normas técnicas Básicas (Cerrada y 

abierta)
– Estandarización de Autorización Sanitaria
– AS para Establecimientos posteriores al 

2006



¿En qué estamos?

• Evaluación de Tecnologías Sanitarias

– Estrategias Efectivas para la Seguridad del 
Paciente

– Detección necesidades en la Red
– Formación de Equipos en la Red



¿En qué estamos?

• Infecciones Intrahospitalarias

– Estandarización SICARS
– Acreditación IIH Hospitales
– Actualización Normativa
– Proyectos: Lavado de Manos



¿En qué estamos?

• Seguridad del paciente

– Estrategias Efectivas
– Orientaciones
– Evaluación Eventos Adversos
– Proyectos de Seguridad



¿En qué estamos?

• Acreditación

– Estándares Generales
– Manual de Autoevaluación



¿En qué estamos?

• Gestión de la Calidad
• Oficinas de Calidad y Seguridad del 

Paciente
• Políticas de Calidad y Seguridad del 

Paciente



Otras Coordinaciones
• ISP: Fiscalización Laboratorios Clínicos
• Hospitales Autogestionados: alineamiento de 

Instrumentos
• Depto. Ciclo Vital: Programa de Calidad 

Continua en Maternidades
• Salud del Ambiente: Reglamento Residuos 

Hospitalarios
• APS, Sename, Psiquiatría Forence, 

Licitaciones CESFAM, Hospitales La Florida 
y Maipú



Gracias
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